
Kundeninformation zur Erfüllung der gesetzlichen Informationspflicht gemäß § 11 VersVermV: 
 
 
 
Ihr Ansprechpartner: 
 
Pflegenetzwerk-NRW.de 
Gladiolenstr. 11a - 41516 Grevenbroich 
 
Kontaktdaten: 
 
Tel.:       02182 - 578 5880 
Fax:       02182 - 833 9611  
e-mail:   info@pflegenetzwerk-nrw.de 
www.pflegenetzwerk-nrw.de 
 
Information zur Registrierung: 
 
David Genderjahn 

freier Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach §34d Abs. 1 der Gewerbeordnung  
Register- Nummer: D-WTJ9-BNS0V-65 IHK Mittlerer Niederrhein 

 
Bernd ILBERTZ 

freier Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach §34d Abs. 1 der Gewerbeordnung  
Register- Nummer: D-99LG-7P1A0-87 IHK Mittlerer Niederrhein 

 
Die zuständige Erlaubnisbehörde ist:  
IHK Mittlerer Niederrhein  
 
Bei Interesse können Sie die Angaben zur Registernummer jederzeit überprüfen, entweder unter:  
www.vermittlerregister.info 
 
oder bei der gemeinsamen Registerstelle nach §11a Abs. 1 GewO: 
DIHK, Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V. 
Breite Straße 29 
10178 Berlin 
www.dihk.de 
Telefon: 0180 - 5005850 (14 Cent/Min aus dem dt. Festnetz, höchstens 42 Cent/Min aus Mobilfunknetzen) 
 
 
Pflegenetzwerk-NRW.de hält weder direkte noch indirekte Beteiligungen von mehr als 10% an den Stimmrechten oder 
am Kapital eines Versicherungsunternehmens noch besitzen Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen von 
Versicherungsunternehmen eine direkte oder indirekte Beteiligung von mehr als 10% der Stimmrechte oder des 
Kapitals von Pflegenetzwerk-NRW.de. 
 
  
Pflichtinformation gemäß § 42 j Versicherungsvertragsgesetz 
 
Sollte es jemals zu Streitigkeiten in Bezug auf die Vermittlung von Versicherungsverträgen kommen, stehen 
außergerichtliche Schlichtungsstellen zur Verfügung: 
 
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 080632, 10006 Berlin 
www.versicherungsombudsmann.de 
 
Ombudsmann für die private Kranken- und Pflegeversicherung 
Postfach 060222, 10052 Berlin 
www.pkv-ombudsmann.de 
 
Weitere Informationen finden Sie auch beim: 
Bundesamt für Finanzdienstleistung (BaFin) 
Graurheindorfer Straße 108 
53117 Bonn 
www.bafin.de (Stichwort: Ombudsleute) 


